
関西医科大学附属病院 通院支援アプリ 

【ご登録の流れ】 

 
 ① 上記のサイトよりスマートフォンにアプリをインストールしてください。 

 

 ② 病院2階 スマート受付にて、初回登録時に必要となるQRコードを発行いたします。 

 患者さんごとにQRコードが異なるため、診察券をお持ちいただきご本人がお越しください。 

【通院支援アプリのメリット】 
 

   予約情報の確認 

 診察や検査等の予約を確認できます。 

 

   予約日のおしらせ  

 予約日前日の16時以降に通知します。 

 

   スマートチェックイン 

 当日は、病院の建物内に入るだけで受付処理を行えます。 

 受付通知が届いたらそのまま待合室や検査室へお進みいただけます。 

 （再来受付機を通る必要はありません。） 

 

   診察状況の確認 

 当日の診察状況を確認することができます。 

 診察や検査、会計の順番が近づくと通知されます。 

 （病院の外でも通知は届きます。） 

 

   スマート診察券 

 アプリ内には診察券のバーコードが表示されます。 

 診察券がなくても、自動精算機にこのバーコードを 

 かざすことで、お支払いが可能となります。 

 

もしくはApp StoreまたはGoogle Playにて「HOPE LifeMark-コンシェルジュ」 

を検索し、インストールをお願いします。 

検索 HOPE LifeMark-コンシェルジュ 

 まずはこちらからアプリのインストールを！ 

▼ iOS ▼ Android 患者さんと病院の 
よりよい 
関係づくりへ 

通知時にスマートフォンの 
バイブレーション機能で 
おしらせすることができます。 

予約している時間や診療科
を見ることができます。 
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